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Resumo: O artigo estd focado nos arranjos produtivos locais e trata de identificar a influencia de
fatores que afetam a permanéncia das empresas em redes. A pergunta principal a ser respondida
¢é: Quais os possiveis fatores operacionais que podem influenciar a permanéncia das empresas no
Arranjo Produtivo Téxtil de Brusque/SC? Parte de estudos conceituais e terminologia atual sobre
arranjo produtivo local (APL), com base nos estudos de Marshall de Distritos Industriais e dos
estudos da Vantagem Competitiva de Michael Porter. A metodologia adotada é de ciéncias
sociais aplicadas, com o método indutivo, pesquisa descritiva, com abordagem quantitativa e
amostra ndo-probabilistica, aplicando um questiondrio para um grupo de trinta e quatro empresas
participantes da Rodada de Negdcios denominada Pronegdcios, cuja Associacdo da Micro e
Pequena Empresas de Brusque — AMPE exerce a governanca do arranjo. Este agrupamento é
denominado de APL - Arranjo Produtivo Local Téxtil de Brusque e tem o apoio do
SEBRAE/SC. Para o tratamento dos dados, adota cdlculos multivariados com apoio do software
SPAD. Apresenta uma sintese do modelo adotado no arranjo, suas caracteristicas e perfil
empresarial. Justifica-se o estudo em fungcdo de que, estudar redes no Brasil pode ser uma
alternativa para dar suporte ao desenvolvimento sustentdvel, jad que, uma hipdtese mais ou menos
aceita na atualidade é que a América Latina produz bens de baixa complexidade,
fundamentalmente aqueles baseados em recursos naturais. Conclui que fatores como niveis de
confianca e relacionamento entre os atores do aglomerado e a possibilidade de aumento nas
vendas sdo os indicadores principais para a permanéncia das empresas na rede, e que o
intercambio de maquinas, pessoas e informacgdes e os aspectos culturais ndo sao considerados, a
priori, elementos indispensdveis para a permanéncia das empresas na rede.
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1. Introducio

O tema selecionado tem sido constantemente abordado ou citado no meio empresarial e
politico em grande parte das nagdes, desde as altamente competitivas como dos Estados Unidos e
Alemanha, até em nac¢des que buscam se fortalecer em um mercado cada vez mais globalizado,
como o Peru e a Colombia, somente para citar alguns. Evidentemente sem esquecer a questdo
brasileira, que estd cada vez mais ampliando as discussdes sobre o tema.

A fonte cléssica do desenvolvimento de clusters € de Alfred Marshall, que hd mais de um
século havia descrito o fendmeno do Industrial District — a aglomeracdo territorial de empresas
do mesmo ramo, de ramo similar ou muito relacionado, onde mao-de-obra especializada, insumos
e prestacdo de servigos estdo facilmente disponiveis e as inovacdes tornam-se rapidamente
conhecidas.

Entretanto, tal observag¢do havia sido esquecida, até que, na década de 80, na Itélia, as
respectivas estruturas tinham-se manifestado extremamente dinamicas (PIORE e SABEL, 1984;
PYKE; SENGENBERGER e BECATTINI, 1990). Tal descoberta coincidiu com observagdes
feitas em outras partes do mundo e em outras dreas. Gedgrafos da economia nos Estados Unidos
detectaram, no proprio pais e em outros paises da Europa, estruturas como aquelas que ja tinham
sido descritas por Marshall (STORPER, 1993, 1995).

Michael Porter, por sua vez, publicou em 1990 "A Vantagem Competitiva das Nacdes"
(PORTER, 1990), que na verdade, trata de clusters bem sucedidos em vdrios paises; e os clusters
de Porter basicamente ndo diferem da publicacdo de Marshall, ou seja, sdo Industrial Districts.

O ponto de partida é a observacdao de que um Arranjo Produtivo Local oferece grande
potencial para a criacdo de vantagens competitivas, mesmo sem a intervenc¢ao do governo ou de
outros atores, resultando numa série de vantagens de localizacdo; Nadvi (1997) chama isto de
"vantagens passivas". Toma-se, por exemplo, uma cidade em que hd uma gama de empresas
téxteis, € relativamente facil encontrar mao-de-obra qualificada e com experiéncia; e nao € dificil
encontrar produtos semi-acabados e mdquinas; € mesmo as vendas sdo mais fdceis de serem
realizadas do que em outro lugar, pois os fregueses, por si, freqlientam a cidade, sabendo que
encontram grande variedade de oferta. Por outro lado, a rivalidade entre as empresas ¢ marcante,

de forma que € grande a pressdo para aumentar a competitividade.



A economia mundial, por sua vez, vem impondo aos agentes responsdveis pela
formulacdo de politicas de desenvolvimento a busca de novos conceitos e de novas formas de
pensar a organizacdo produtiva, buscam-se novas formas de negociagdo e aliancas, onde surgem
experiéncias e inovagdes e uma destas aliangas estratégicas trata dos Arranjos Produtivos Locais,
ou das redes empresariais, priorizando as formas de trabalho em grupo multifuncional, de novas
estratégias e de modelos de gestdo empresarial, prioritdrias na economia global.

Com a busca pela maior eficdcia na alocacdo espacial de investimentos produtivos em
sintonia com a elevacdo do poder de competitividade das empresas novos tipos de arranjos
interorganizacionais vém surgindo em vdrias partes do mundo e tais arranjos se relacionam com
novos padrdes tanto de localizacdo e de investimentos como de alocagd@o de recursos.

Percebe-se cada vez mais que as empresas trabalham em aliancas, pois neste sentido
ganham forcas para atingirem seus objetivos diante de tantas barreiras, ora impostos pelos
governos e outros agentes, ora por dificuldades decorrentes de situacdes externas. Por esta razao,
dentre muitas outras, que as empresas viram-se obrigadas a encontrar uma solucdo mais
apropriada para vencer os desafios com eficicia e rapidez.

As iniciativas destas empresas mudaram a histéria da competitividade regional e global, e
o principal fator que contribuiu para que este modelo evoluisse foi justamente o conceito de APL
— Arranjo Produtivo Local, como é o caso da cidade de Brusque onde se encontram muitas

empresas do setor téxtil, como define Passos (1996, p.46).

Um dos fatores mais importantes, no atual cendrio é a cooperagdo entre empresas, que
vem se acentuando a partir da organizagdo de pdlos geograficamente concentrados e
especializados em setores industriais, e em redes industriais, ligando produtos e outros
agentes econdmicos geograficamente dispersos. A tendéncia é que exista uma evolugdo
constante ¢ 0 modelo se torne comum no pais, principalmente nas pequenas e médias
empresas, porque em um mercado com intimeros obsticulos, a coopera¢do entre
empresas passa a ser uma necessidade.

Entre os resultados parciais possivelmente obtidos, pode-se destacar uma melhor
qualidade de vida para a regido, além do crescimento do tecido empresarial em bases mais
duradouras.

E, € neste cendrio de desenvolvimento econdmico e de competitividade que se forma a
rede, ou aglomeracdo empresarial, também muitas vezes denominada de cluster e que se

desenvolve este artigo, buscando compreender este modelo baseado na experiéncia da



Associacdo da Micro e Pequena Empresa de Brusque (AMPEBr) com a Pronegdcios, cuja
experiéncia tem sido considerada como sui generis no cendrio brasileiro.

E importante citar que Becattini (1999), Casarotto Filho e Pires (1998) e Raud (1999),
enfatizam a importincia do processo cooperativo na ampliagdo qualitativa e quantitativa da
atividade empresarial e da acdo participativa e pré-ativa da comunidade local publica e privada
como um dos principais elementos alavancadores deste desenvolvimento.

Também, pode-se citar Gereffi (1998), quando em seus estudos mostra que a industria do
vestudrio é comandada pelas grandes cadeias de distribui¢do e pelas empresas que dominam as
griffes. O autor propde a existéncia de dois tipos de cadeia produtiva global: a) aquelas que sao
comandadas por produtores - produce-driven commodity chains e as lideradas pelos compradores
- buyer-driven commodity chains.

Evidéncias nos estudos de Ferraz Filho e Britto (2006, p.21), sugerem que em Santa
Catarina, o grupo de empresas-alvo de um programa de desenvolvimento regional e de
internacionalizacdo empresarial, deva ser, em principio, o das empresas participantes do APL de
Confeccdes Regional, constituido primordialmente por firmas filiadas a associacdo setorial mais
ativa da regido (AMPE / Brusque).

Isso porque tais empresas vém participando de ndmeros programas, inclusive da
Pronegdcios, os quais proporcionam a consolida¢do de um nicleo empresarial bem capacitado e
tais empresas tém fortalecido suas experiéncias através de acdes tais como: a) prospeccao de
mercados (Paraguai, Colombia, Chile, Argentina e Bolivia); b) rodadas internacionais de
negdcios; c) visitas a feiras internacionais (Coldmbia, Panama e Cuba); e d) oferta de cursos,
servigos de consultoria e assessoria.

Os Aglomerados Empresariais sdo tdo importantes para Santa Catarina que foi criado
através da Resolucdo 002 de 29 de marco de 2004, no ambito do Conselho Estadual de
Desenvolvimento - DESENVESC, a Camara de Gestdo do Desenvolvimento das Aglomeragdes

Produtivas e Redes de Empresas de Santa Catarina.



2. Marco Teorico

Apesar de ser possivel encontrar, em paises da periferia capitalista, arranjos produtivos
locais “mais completos” (organizados e inovativos, sendo estes ultimos mais raros), a maior parte
deles assume caracteristicas de arranjos informais, tal como definido por Mytelka e Farinelli
(2000), ou mesmo de enclaves mono-produto.

Para os autores (p. 6) os arranjos produtivos informais sdo compostos, geralmente, por
“pequenas e médias empresas, cujo nivel tecnoldgico € baixo em relacdo a fronteira da industria e
cuja capacidade de gestdo é precdria”. Além disso, a forca de trabalho possui baixo nivel de
qualificacdo sem sistema continuo de aprendizado.

Muitas vezes os Arranjos Produtivos Locais sdo denominados de Sistemas Produtivos
Locais, que segundo Melo e Casarotto (2000), trata-se da concentracdo de empresas do mesmo
setor, sob a forma de um sistema estruturado, com a presenca de inter-relacdes em seu conjunto
de empresas do mesmo setor, sistema produtivo estruturado, modelo de desenvolvimento
extensivo com um processo de industrializacdo enddgeno, ou seja, impulsionado por agentes
locais.

Embora as baixas barreiras a entrada possam resultar em crescimento no nimero de firmas
e no desenvolvimento de instituicdes de apoio dentro do arranjo, isto ndo reflete, em geral, numa
dinamica positiva, como nos casos de uma progressdo da capacidade de gestdo; de investimentos
em novas tecnologias de processo; de melhoramento da qualidade do produto; de diversificacao
de produtos; ou de direcionamento de parte da producdo para exportacdes.

As formas de coordenacdo e o estabelecimento de redes e ligacdes interfirmas sdo pouco
evoluidos, sendo que predomina a competi¢do predatdria, o baixo nivel de confianca entre os
agentes e as informacdes pouco compartilhadas.

A infra-estrutura do arranjo € precdria, estando ausentes os servi¢os basicos de apoio ao
seu desenvolvimento sustentado, tais como servigos financeiros, centros de produtividade e de
treinamento. Em alguns casos, a dificuldade de integrar verticalmente e adensar a cadeia
produtiva do arranjo pode resultar em arranjos constituidos por um aglomerado de empresas

mono-produto, com baixo nivel de trocas e cooperagado intra-arranjo.



Neste sentido, um grupo de autores vem adotando o termo geral Arranjos Produtivos
Locais (APLs) para definir aqueles sistemas de producdo local associados ao processo de
formacao histérico periférico (SUGANO e SANTOS, 1999).

Para Cunha (2003, p.33), arranjos produtivos, cujo significado semantico do termo inicial
expressa ordem, acordo e governo, t€ém sido empregados como “sindbnimo de cluster ou
aglomerado”. Para ser fiel ao seu significado o arranjo deveria destinar-se ao enquadramento de
aglomerados industriais mais avangados, nos quais hd a percep¢ao clara dos atores que assumem
a governanca e boa definicao das responsabilidades no interior da aglomeragao.

Contudo, este ndo é o entendimento de Cassiolato e Szapiro (2002, p.12), para os quais
“arranjos produtivos locais referenciam aquelas aglomeracdes produtivas, cujas interacdes entre
os agentes nao sao suficientemente desenvolvidas para caracterizd-los como sistema”.

Segundo Cassiolato e Lastres (1999) e Tironi (2000), existem vdrios tipos de agrupamento
local, dos quais se podem destacar:

a) agrupamento potencial: que se dd quando existe, na regido, uma concentracdo de
atividades produtivas que apresentem alguma caracteristica comum, como uma tradicao de uso de
determinadas técnicas, mesmo artesanais, sem que esteja ocorrendo, contudo, uma organizacao
ou uma agdo conjunta entre os agentes economicos da atividade existente;

b) agrupamento emergente: quando passa a ocorrer, no local, a presenca de empresas de
varios tamanhos, tendo como caracteristicas comuns o desenvolvimento de a¢des de interacdo
entre os agentes existentes na regido/setor. Nesse tipo de arranjo pode ocorrer, mesmo de forma
incipiente, a presenca de instituicdes de apoio como centros de treinamento profissional, de
pesquisa tecnoldgica e outras atividades como consultorias, mas com uma pequena e débil
articulacao de acdes entre estes varios atores socioecondmicos;

c¢) agrupamento maduro: que tem por caracteristica uma concentracio local de atividades
e como identificacdo comum a existéncia de uma base tecnoldgica significativa, observando-se a
existéncia de relacionamento mais intenso entre os agentes produtivos entre si € com os demais
agentes institucionais locais. Este entorno caracteriza a geracdo de externalidades positivas
capazes de trazer uma sinergia mais efetiva para os participantes desta base tecnoldgica e
produtiva. Neste tipo de agrupamento, verificam-se ainda conflitos de interesse, indicando um

pequeno grau de coordenagdo entre os agentes econdmicos, com agdes sendo consideradas



insuficientes para gerar uma atuagdo mais efetiva que possa alavancar um crescimento sustentado
no longo prazo;

d) agrupamento avangado: cuja principal caracteristica € um alto nivel de coesdo interna
de organizacdo entre os agentes internos e externos, resultando no melhor aproveitamento das
externalidades geradas pelos participantes deste entorno produtivo;

e) agrupamento tipo cluster: que apresenta caracteristicas de agrupamento maduro quanto
ao seu grau de coesdo interna. No entanto, tem um grau menor de organizacdo, porque
normalmente envolve um numero maior de localidades ou areas urbanas, dentro de uma mesma
regido geograficamente delimitada, vindo a constituir um espago econdémico pouco diferenciado
em termos de atividades produtivas;

f) pdlo tecnoldgico: definido como o local em que estdo reunidas empresas intensivas em
conhecimento ou com base em tecnologia comum, tendo como fonte do desenvolvimento as
universidades e outros centros de tecnologia e de pesquisa. Uma de suas caracteristicas € que,
normalmente também representam um tipo de agrupamento maduro.

g) redes de sub-contratacdo: compostas por empresas que nem sempre estdo instaladas na
mesma drea geografica delimitada, mas que normalmente atendem a demanda de grandes
empresas. Nem sempre os sub-contratados constituem um agrupamento formal e procura seguir
um padrio de organiza¢do emanado da empresa nucleo.

Pode-se dizer que os arranjos produtivos locais surgem como contrapartida da formagao
de cluster, seria como uma etapa inicial de amadurecimento e criacdo de raizes para galgar

desenvolvimentos mais sustentdveis a médio e longo prazo.

3. Resultados da investigacao

Pode-se concluir, através da pesquisa realizada com 34 empresas do Arranjo Produtivo
Local Téxtil de Brusque que:

a) cerca de 32,4% participaram de no minimo 80% das edi¢cdes da Pronegdcios, sendo esta
a exigéncia da amostra;

b) o grupo € formado basicamente por micro € pequenas empresas;



¢) 81,2% estdo no ramo do vestuario a mais de 5 anos;

d) as estratégias de preco baixo s@o as mais citadas, conforme abordagem de Porter e
Ansoff;

e) as vendas migraram do mercado regional, para o mercado dos estados do Sul e Sdo
Paulo, apds a participa¢do da empresa na Pronegdcios;

f) Para 91,2% dos empresarios, houve um aumento das receitas apds a Pronegécios;

g) considera-se muito mais as experiéncias anteriores e a reputacdo do parceiro, no que se
refere a construcdo de confianga e assim como, 64,7% afirma existir confianca entre as empresas
do APL;

h) 44,1% das empresas compartilham diretamente informacdes com os demais, mas
estrategicamente possuem poucas aliangas;

1) 91,2% consideram o relacionamento entre as empresas importante ou muito importante,
impulsionado por relacionamentos de amizade;

J) percebe-se que o principal motivo motivador € o aumento de vendas, entretanto, ndo se
apresenta muito investimento em inovagao;

k) a AMPE exerce a governanca da rede e segundo os empresdrios ¢ uma das razdes do
éxito da Pronegocios;

1) 52,9% dizem que ampliaram sua vantagem competitiva depois da Pronegdcios,
entretanto, mais da metade nao possuem uma politica de desenvolvimento tecnolégico;

m) finalmente, sdo na maioria homens que estdo a frente dos negdcios, entre 30 a 40 anos,
com ensino superior completo, de religido catdlica, empresas com mais de 5 anos e sio
descendentes de alemaes.

Por fim, 94,2% dizem que a Pronegdcios € um instrumento de desenvolvimento para as
empresas. Assim, estas informagdes sdo um “espelho” da pesquisa empirica.

A andlise multivariada deu-se da seguinte forma, em primeiro lugar quantificaram-se as
possiveis respostas, excluindo-se aquelas que nao foram citadas. Depois, se fez uma priorizagao,
ou categorizacdo das varidveis, considerando o que se buscava responder a critério do
pesquisador. Chegou-se a figuras que procuram demonstrar se existe ou nio agrupamentos de
individuos sob os mesmos parametros de escolha.

Da mesma forma, para analisar os dados, buscou-se no software de apoio (SPAD),

primeiramente relacionar as freqiiéncias das varidveis, depois a constru¢do de histogramas e por



fim o desenvolvimento de matrizes, para verificar a contribuicio de cada varidvel na
variabilidade do fator. E importante citar que quanto mais longe da origem (centro de gravidade),
a varidvel apresenta um maior poder de explicacdo, pois apresenta uma maior variabilidade.

Ja para a andlise de agrupamento (cluster), faz-se o agrupamento de 3 a 4 grupos com
respostas semelhantes, e dentro de cada grupo a variabilidade é baixa.

Procurou-se assim, por exemplo, verificar se de fato existia confianca entre os membros
do grupo, considerando o que de fato se leva em conta quando se trata de confianca, como ocorre
esta confianga no grupo e o grau de importancia dada a confianca.

A Figura 1 apresenta que de fato € muito importante a confianca entre as pessoas do grupo
e que ela se da pelas experiéncias anteriores entre as pessoas € empresas € pelo grau de reputacao
que estas pessoas ou empresas possuem na comunidade local, assim como, existe de fato um
nivel de confianga significativo entre as empresas do arranjo produtivo local.

Observa-se pouca distancia entre os elementos pesquisados em relacdo a juncdo das
varidveis relacionadas a confianca, mantendo-se 4 distancia do Centro de Gravidade dos fatores,

ndo mais que 12 individuos.

Facteur 2

Facteur 1

Figura 1: Plano fatorial da varidvel confianca.

Esta varidvel foi analisada considerando questdes relacionadas a busca de parceiros para a
formacdo de aliancas, os fatores que sao observados para o estabelecimento de confianca e o grau

de confiancga percebido no APL.



O fator de aglutinagdo 1 aparece com mais énfase nas questdes, representando também
64,35% de homogeneidade nos primeiros 5 fatores, com precisdo de 3,6677 pontos. Conforme as
coordenadas obtidas, percebe-se uma baixa variabilidade nestas questdes, oscilando entre 0,31 a
0,76 e de 2.9 a 3.22, por fim uma varia¢do de -0,58 a -0,86. Desta forma, pode-se afirmar que a
confianga é importante para a permanéncia das empresas na rede e esta confianca existe na
realidade estudada.

Também se tentou descobrir como as empresas se relacionavam, e descobriu-se conforme
a Figura 2, que o relacionamento € algo muito importante para o grupo, e este relacionamento
surge principalmente por redes sociais baseadas na amizade entre as pessoas do arranjo e que de
fato, amigos e colegas que mais influenciaram os empresérios para que participassem do APL.

A extrema proximidade dos elementos associadas as varidveis de relacionamentos, propde

a existéncia de uma forte influéncia desta varidvel na construcao do arranjo.

Facteur 2
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=

Facteur 1

Figura 2: Plano fatorial da varidvel de relacionamento.

Para a andlise do relacionando, foram avaliadas as questdes anteriormente referenciadas e
as questdes relativas ao grau de importancia do relacionamento, a base predominante dos

relacionamentos e quem mais influenciam para a participacdo na Pronegdcios.



Foram seis questdes com vinte e nove modalidades associadas e uma precisdo de calculo
de 3,8333 pontos. Os 5 primeiros fatores correspondem a 51,31% conforme histograma dos 23
valores obtidos. As coordenadas das vardveis, observadas pelas matrizes informam a grande
aproximacao entre os individuos em relagdo 4s varidveis observadas, ressaltando a importancia
do relacionamento para a permanéncia das empresas na rede.

Um das hipéteses da pesquisa buscava verificar se o relacionamento interpessoal
facilitaria a permanéncia das empresas na rede, e se relacionou o nivel de confianca entre as
pessoas com o relacionamento que ja havia entre elas, e se pode concluir, de acordo com a Figura
3, que de fato a varidvel relacionamento pode ser um elemento significativo na permanéncia das
empresas na rede.

Existe uma significativa concentracdo de elementos pesquisados no gréfico, estes pontos
relacionam a confianca entre as pessoas e o relacionamento entre elas como fator preponderante
de integracdo regional e estrutural no arranjo.

Observa uma concentragdo do fator 1 no histograma, e com baixa variabilidade nas

coordenadas.

Facteur 2

Facteur 1

Figura 3: Plano fatorial das varidveis de confianga e relacionamento.



Ja em relacdo a uma segunda hipdtese, que tratava de desvendar se o intercambio de
madquinas, pessoas e informacdes favoreciam a permanéncia das empresas em redes, pode-se
dizer que esta hip6tese ndo pode ser confirmada, pois baseado nos dados pesquisados, que
demonstram a existéncia, mas modesta destes intercimbios, somados aos dados da pesquisa de
campo que focalizam muito mais os resultados sobre vendas que qualquer outra alternativa e
conforme a Figura 4, que na realidade apenas confirma a importancia do relacionamento, mas
ndo deixa claro o papel do intercaimbio.

O que se observa sim € a manutencdo dos principios de relacionamento, mas ndo confirma

o intercambio como elemento chave na permanéncia das empresas na rede.

Facteur 2

Facteur 1

Figura 4: Plano fatorial da varidvel de intercdmbio.

Seguindo este mesmo raciocinio, ndo foi possivel confirmar a terceira hipétese, pois nao
foi encontrada nenhuma evidéncia de que as questdes culturais poderiam facilitar a permanéncia
das empresas em rede, exceto o fato de o grupo ser majoritariamente de origem alema e religido
catélica, com curso superior completo.

Existe muita distancia entre os elementos pesquisados em relagdo as varidveis culturais e

religiosas apresentadas, conforme a Figura 5.



Facteur 2
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Figura 5: Plano fatorial das varidveis culturais.

As questdes relacionadas a cultura com 29 modalidades diferentes apresentam uma
precisdao de calculo de 2,7500 pontos e uma variagdo muito grande entre os respondentes, como
pode-se citar no caso da questdo sobre credo religioso onde as coordenadas variam de 0,03 a
2,91. Existem mais de 20 individuos distantes do centro dos fatores, sendo estas distincias as
maiores entre as varidveis investigadas.

Por fim, apresenta-se a Figura 6, todas as varidveis estudadas e percebe-se como abordam
os autores, que existem muitas diferencas entre os participantes de um arranjo produtivo,
tornando-se dificil a determinacdo de caracteristicas comuns e homogéneas entre eles.

Esta Figura apenas ilustra esta observagao, jd defendida por Ameri e Narodowski (1998),
quando dizem que cada territério desenvolverd seus préprios recursos e suas proprias
especificidades.

E Farah Filho (2001), verifica que ndo hd modelo pronto e acabado a ser seguido,
devendo sim toda a comunidade vir a participar pré - ativamente do arranjo e cada realidade
regional/local deve passar a conhecer melhoras suas caracteristicas, problemas, deficiéncias,

potencialidades e recursos.



Por fim, Ingley (1999) argumenta que € muito dificil estabelecer um modelo claro de um
plano de desenvolvimento baseado em cluster, com caracteristicas precisas, possivel de ser

aplicada em qualquer lugar.
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Figura 6: Plano fatorial de todas as varidveis pesquisadas.

A andlise do cluster apresenta dois grupos de primeiro nivel, sendo que um deles retine
praticamente 70% dos individuos e foram nestes 24 individuos que se pode observar com clareza
a importancia do relacionamento e da confiancga entre as pessoas, assim como a necessidade de se
obter resultados. Os demais individuos retinem caracteristicas distintas e que ndo se pode concluir
como caracteristicas preponderantes para a permanéncia das empresas nas redes empresariais.

A Anilise Fatorial de Correspondéncia Miltipla revelou uma sintese para identificar e
discutir, de maneira integrada, a estrutura de dados sobre o comportamento das questdes
respondidas por meio do plano fatorial. Esta representacdo, no plano fatorial, permitiu analisar o
comportamento das varidveis das questdes pela localizacdo das mesmas de acordo com o fatorl e

fator2 em relag@o ao centro de gravidade.



Na visualizacdo do comportamento das varidveis, verificou-se que a distribuicdo das
varidveis ativas mostra uma concentra¢do préxima ao Centro de Gravidade — CG e outras estdao
dispersas no plano, tanto no fatorl como no fator2.

Numa outra andlise, verificou-se o comportamento das varidveis ilustrativas apresentam
uma concentracdo maior dessas varidveis, em relacdo as ativas, préximas ao CG, confirmando a
existéncia de um agrupamento de caracteristicas com baixa relevancia e outras varidveis se
encontram dispersas no plano, formando pequenos agrupamentos.

Para analisar, minuciosamente, o comportamento das varidveis ilustrativas a fim de obter
o perfil multivariado, foi necessdrio, observar as varidveis que estdo préximas ao Centro de
Gravidade — CG. Este grupo central apresenta caracteristicas fracas por conterem baixa
variabilidade.

Como na andlise fatorial, a andlise de agrupamento hierdrquico ou anélise de cluster foi
realizada também pelo sistema estatistico SPAD, que apresentou a formagdo de agrupamentos
hierarquicos dos individuos, por meio do cruzamento das caracteristicas semelhantes.

Percebe-se que os individuos agrupados por meio do dendograma, possuem na base,
agrupamentos de vdrios tamanhos, uns contendo muitos individuos e outros formados por
pouquissimos individuos. Se esta pesquisa analisasse todos os agrupamentos, o resultado nao
apresentaria relevancia porque a desproporcionalidade entre os grupos é muito grande, sendo
impossivel identificar caracteristicas especificas em cada agrupamento.

Com estas figuras e estas andlises, pode-se ter certas percepcdes sobre as varidveis
estudadas e também auxiliam para a identificacdo dos possiveis fatores de influéncia na

permanéncia de empresas em redes.

4. Conclusdes e Recomendacoes

Verifica-se que ndo hd modelo pronto e acabado a ser seguido e se pode pautar em
experiéncias internacionais e nacionais, para construir um processo de desenvolvimento para

cada regido, devendo toda a comunidade vir a participar pré-ativamente.



Gerar atividades constantes que relacionem a comunidade com o mundo a fim de
estimular uma constante busca de oportunidades de negdcio e todos os sistemas podem ajudar a
identificar demandas nos mercados consumidores. E que estas informagdes sirvam para gerar
novas empresas e empresas inovadoras através da formagao de redes.

A experiéncia demonstra que cada vez mais os empresarios melhoram suas inter-relacdes
mediante projetos comuns, e aparece a necessidade de um centro que se especialize em resolver
os problemas pontuais desses empreendimentos. Nesta dindmica € mais possivel identificar
fontes de financiamento de projetos de inovacdo para pequenas empresas € também se pode
propor uma propria linha de financiamento.

Possiveis fatores, que pela pesquisa apontam serem de extrema relevancia para a
permanéncia das empresas em rede sdo o relacionamento de amizade e de confianca entre os
empresdrios e que de fato, o arranjo produtivo gere aumento das receitas e vendas destas
empresas individualmente, ou seja, sem relacionamento ndo tem arranjo, € se O arranjo nao
comecar a dar resultados financeiros obtido pelas vendas, ndo se terd empresas no arranjo.

Identificar estes possiveis fatores operacionais € entdo o objetivo desta tese e sendo assim,
destaca-se alguns fatores comuns ao grupo de empresas, que podem ou ndo influenciar a
permanéncia das mesmas em uma rede, em primeiro lugar € importante que a empresa esteja
consolidada no mercado a pelo menos 5 anos e que os empresdrios sejam provenientes de grupos
homogéneos em relacdo as suas origens e credos religiosos.

Por fim, trés questdes sdo peculiares e de certa forma nio correspondem ao referencial
tedrico estudado, primeiro, os intercdmbios de equipamentos, pessoas e informagdes nao sdo
s6lidos, segundo, as empresas nao estdo muito preocupadas com o desenvolvimento tecnoldgico
e terceiro, talvez ainda possa ser cedo, mas é muito baixa a participacdo nas exportacdes do setor.

Por outro lado, pode-se também verificar os fatores que influenciam no desenvolvimento
tecnoldgico do APL de Brusque e se de fato, suas origens e seus valores culturais e religiosos
afetam o desempenho do arranjo.

Considerando os resultados obtidos, pode-se dizer que o APL téxtil de Brusque pode ser
chamado desta forma e de ser considerado como um modelo de aglomerado empresarial, pois
existe uma especializacdo no segmento téxtil e de vestudrio, as empresas cooperam entre si,
existe a presenca de redes de apoio como o SEBRAE e a AMPE e também ha uma

homogeneidade cultural.



Algumas caracteristicas sdo fundamentais para o desenvolvimento de um cluster, tais
como: externalidades positivas geradas pela existéncia de um grande pool de trabalhadores
qualificados; interagdes consistentes entre as firmas participantes; troca de informacdes entre as
firmas, instituicdes e individuos inseridos no cluster; existéncia de uma diversificada infra-
estrutura institucional de apoio as atividades desenvolvidas; presenca de uma identidade sécio-
cultural, ou seja, valores, regras e priticas comuns, além da formacdo de lacos de confianga
mutua; alcance de vantagens competitivas coletivas que ndo poderiam ser obtidas
individualmente e desenvolvimento de uma especializa¢do flexivel, que consiste na capacidade
das firmas atenderem as necessidades de demanda, diferenciando e substituindo tipos e modelos
de produtos, oferecendo servicos pds-venda e realizando outras atividades que atraiam os
consumidores.

Neste caso, pode-se dizer que de fato o APL Téxtil de Brusque atende as caracteristicas
apresentadas, com menos evidéncias neste dltimo.

Entretanto, ainda falta muito para que este APL se consolide, tais como empresa
altamente especializada, total aproveitamento dos subprodutos, grande cooperacdo, e
uniformidade tecnoldgica.

O que ¢é importante destacar deste estudo é que um Arranjo Produtivo Local se
desenvolvera com mais rapidez e eficiéncia na medida em que tenha uma proximidade geografica
entre as empresas participantes; que os empresarios possuam um relacionamento interpessoal e
de confianca miutua entre e si e que a rede ofereca ganhos financeiros em tempo real e continuo
para cada empresa participante e que exista sim a lideranca de alguma entidade com apoio
institucional.

Ja o intercdmbio e os valores culturais, ndo sdo, a priori, fatores determinantes, pelo
menos na fase inicial do arranjo, assim como o desenvolvimento tecnoldgico e a inovacdo que
devem ocorrer em determinado tempo futuro, ou talvez nunca cheguem a ocorrer.

Algumas acdes podem ser desencadeadas com o intuito de auxiliar no desenvolvimento da
APL, tais como:

a) em relacd@o a questdo do intercambio, que ainda € bastante limitada, seria interessante
ampliar 4s discussdes para além da participacdo das empresas na Pronegdcios, sob pena de que o

modelo possa a se tornar obsoleto ou comum em um curto espago de tempo, comprometendo a



estabilidade do agrupamento. Pequenos nucleos ou redes poderiam jé iniciar o fortalecimento dos
intercambios no sentido da compra de maquinas e capacitacao de pessoal.

b) outra questdo estd relacionada a Inovagdo e Desenvolvimento Tecnoldgico, onde o
SEBRAE teria um papel importante no desenvolvimento de programas de financiamento
tecnoldgico junto ao FINEP do Governo Federal, que € um fundo de recursos para o
desenvolvimento tecnoldgico para micro e pequenas empresas. Assim como o envolvimento
maior do Centro Universitdrio de Brusque — UNIFEBE, através dos Cursos de Administragdo de
Empresas e de Design de Modas, no desenvolvimento de pesquisas cientificas com aporte da
propria instituicdo; como com recursos da FUNPESC — Fundo Pesquisas do Estado de Santa
Catarina e do Art. 170 da Constituicdo do Estado de Santa Catarina que prevé aporte de recursos
para professores e alunos em pesquisas cientificas.

¢) apesar de positivo atualmente, a governanca e centralizagdo da AMPE no
desenvolvimento do APL podem inibir a participacdo de outras empresas potenciais vinculadas a
Associacao Comercial e Industrial de Brusque e ao Sindicato da Indistria Téxtil de Brusque, em
funcdo de valores institucionais e manutencdo do poder. Evidentemente seria muito importante
investigar esta relac@o de lideranca da AMPE com as demais empresas, mas percebe-se através
do senso comum, um perigo eminente neste monopoélio pela gestdao do APL e que no futuro possa
representar uma cisdo entre as empresas da regido. Sendo assim, € crucial o compartilhamento da
gestdo do APL com outras institui¢des locais e regionais como, por exemplo, a Associacao
Comercial e Industrial de Ilhota, gestora do grupo de empresas da industria de lingerie e linha
praia.

d) se observar na teoria sobre cluster, se percebe uma forte tendéncia a exportacdes, como
negdcio sustentdvel da rede, assim, entende-se que o APL Téxtil deve buscar fortalecer as acdes
de negdcios internacionais visando a ampliacdo de mercado e o aumento da rentabilidade,
entretanto, deverd concentrar esforcos no desenvolvimento de novas tecnologias e inovagao
gerencial, visando a reduc¢do de custos, otimizagdo de recursos e desenvolvimento de novos
produtos e para isso poderia fortalecer a alianga com o SENAI — Servi¢o Nacional da Industria,
que possui uma unidade em Brusque e com o Instituto de Pesquisas Tecnolégicas — IPT da
Universidade Regional de Blumenau — FURB.

O fato observado é que as instituicdes promotoras dos arranjos como o SEBRAE, as

Entidades de Classe e Orgios de Governo insistem em iniciar o processo pelo intercambio e



desenvolvimento tecnoldgico, esquecendo muitas vezes que o0 mais importante € o0
relacionamento entre 0s empresarios e a geracao de renda.

De qualquer forma, é importante lembrar que serd a partir de uma melhor organizacgao
politica, cultural, social e tecnoldgica, que o desenvolvimento econdmico poderd gerar um
resultado cada vez mais significativo para a comunidade e para setores empresariais constituidos

principalmente por pequenas € médias empresas.
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